INNOVA SEMPLICE S.P.A.

Via Amsterdam, 125 — 00144 Roma (RM) - ITALY

Il dettaglio dei siti oggetto di certificazione € in allegato al presente certificato

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che il sistema di gestione
dell'organizzazione sopra indicata € stato valutato e giudicato conforme
ai requisiti della norma di sistema di gestione seguente

PAS 24000:2022

Campo di applicazione

Erogazione di servizi alle imprese per le web sales attraverso
soluzioni aziendali di chat & contact Center e Customer Base.

Data della certificazione originale: 24 giugno 2024
Data di scadenza precedente ciclo di certificazione: NA
Data dell’Audit di certificazione: 16 aprile 2024
Data d'inizio del presente ciclo di certificazione: 24 giugno 2024

Soggetto al continuo e soddisfacente mantenimento del sistema di gestione
questo certificato & valido fino al: 24 giugno 2024

N° Certificato - Revisione: 1T333718-2 del: 29/10/2024
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L'ENTE ITALAND DI ACCREDITAMENTO

MS N20009

Indirizzo dell'organismo di certificazione:
Bureau Veritas Italia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili
della norma del sistema di gestione possono essere ottenuti consultando
I'organizzazione. Per controllare la validita di questo certificato consultare il sito www.bureauveritas.it




Allegato al Certificato di Conformita
N°IT IT333718

PAS 24000:2022

Via Amsterdam, 125 — 00144 Roma (RM) - ITALY

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che 'organizzazione sopra indicata
e stata valutata e giudicata conforme ai requisiti della norma seguente

PAS 24000:2022

Siti oggetto di certificazione

Sito Indirizzo Scopo

Erogazione di servizi alle imprese per le web sales
attraverso soluzioni aziendali di chat & contact Center e
Customer Base.

Via Amsterdam, 125

Sede operativa | 00144 Roma (RM)

Corso della Vittoria, |Erogazione di servizi alle imprese per le web sales

ggde legalce 31/A - 28100 attraverso soluzioni aziendali di chat & contact Center e
ito 2
Novara (NO) Customer Base.
Via Edward Jenner, |Erogazione di servizi alle imprese per le web sales
Sito 3 19 — 09121 Cagliari | attraverso soluzioni aziendali di chat & contact Center e
(CA) Customer Base.
Revisione 2 del: 29/10/2024
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L'ENTE ITALAND DI ACCREDITAMENTO

MS N20009

Indirizzo dell'organismo di certificazione:
Bureau Veritas Italia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili
della norma del sistema di gestione possono essere ottenuti consultando
I'organizzazione. Per controllare la validita di questo certificato consultare il sito www.bureauveritas.it




